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Des de I'Area d’Industria, Comerg i Ocupacié de I'Ajuntament de Rubi volem oferir uns
serveis amb la maxima qualitat, per aixd assumim la responsabilitat de definir, implantar
i mantenir una politica de qualitat adequada a les necessitats i expectatives dels nostres
clients que doni resposta a tots els requisits legals i reglamentaris que ens apliquin i que
busca la millora continua.

La nostra missid és executar les politiques de desenvolupament economic de
I'Ajuntament de Rubi, impulsant les politiques de suport a 'empresa, a la creacid
d’ocupacié i millora de capacitats professionals, al comerg de proximitat, i a la projecci6
exterior de Rubi com un entorn d’alt valor afegit per a I'activitat economica i el progrés
social.

Aquesta politica és la base per establir la planificacié estratégica i els objectius de
qualitat de I'Area i tot el Sistema de Gesti6 de Qualitat.

Al mateix temps, des de I'Area d’Inddstria, Comerg i Ocupacié ens comprometem a
divulgar la politica de qualitat a tots els nostres serveis i oficines i a vetllar perqué el
Sistema de Gestio de Qualitat segons Norma UNE-EN-ISO 9001 vigent estigui implantat i
desenvolupat per tots els seus representats i aixi poder assegurar la satisfaccio dels
nostres clients, oferint serveis eficacos i complint amb els requisits legals i reglamentaris
que li apliquin.

Rubi, 29 d’agost de 2022

R 2 Moisés Rodriguez Victor Garcia
Regidor de Planificacid Regidor de Projeccio dge la Regidor d’ Ocupabilitat,
Territorial i Serveis a les Ciutat, Promocio Cultyiral Educaciod i Escoles
empreses. Comercial i RRHH Artistiques.

Plaga Pere Aguilera 1 08191 Rubi, Barcelona T.93 588 70 00 F. 93 588 45 26 www.rubi.cat



